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TRAMITACION ELECTRONICA. GESTION DEL PROFESORADO

En las proximas convocatorias de concursos de traslados 2009-2010 para el
personal docente no universitario de los centros publicos de la Comunidad de Madrid,
la Direccion General de Recursos Humanos ha introducido pict_2009, un nuevo
programa informatico de ayuda para la cumplimentacién y presentacion telematica de
las solicitudes, que permitira realizar las siguientes operaciones:

e Presentacion Telematica de la solicitud.

e Anexado telematico de documentacion

e (Carga automatica de datos de solicitudes anteriores en la actual

e (Carga automatica de datos del expediente personal en la solicitud.

e Consulta en linea de datos del Registro de Formacién Permanente del
Profesorado de la Comunidad de Madrid

e Solicitud en linea de actualizacion/correccion de determinados datos
personales o profesionales del expediente de los profesores.

¢ Consulta identificada de datos en diversas fases de los concursos

e Consulta de datos registrales y localizacion de los centros y servicios
educativos incluidos en los concursos.

La aplicacion pict_2009 da respuesta a los requerimientos técnicos de la
Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los
Servicios Publicos y adelanta su implantacion, suponiendo un avance de gran
impacto en la tramitacion electrénica de los procedimientos que afectan al
profesorado.

Por esta razoén, desde esta Direccion General se esta elaborando una
campana de tramitacion electronica de procedimientos de gestion del
profesorado que tiene dos objetivos:

e Dar a conocer a los profesores de los centros publicos de la Comunidad
de Madrid los procedimientos que se podran tramitar electrénicamente
en un futuro préximo, y las ventajas que proporciona este tipo de
tramitacion.

e Facilitar al maximo la adquisicion, instalacién y uso por parte del
profesorado del certificado electronico (FNMT, DNI_e y otros),
herramienta imprescindible para poder acceder a este tipo de servicios.

En esta ocasion, ademas de los documentos informativos, cuadros
sintesis de las convocatorias y preguntas mas frecuentes, que se publican
habitualmente en el portal “personalt+educaciéon” al mismo tiempo que se
publican las convocatorias, se estan elaborando documentos informativos
especificos para el profesorado sobre la aplicacion pict_2009 y la adquisicion,
instalacion y uso del certificado electrénico.
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Todos estos documentos estan accesibles en una seccién especifica
creada en el portal personal +educacion, bajo la denominacion “Tramitacién
Electrénica. Gestion del Profesorado”, y en las paginas destinadas a las
convocatorias de los diferentes concursos de traslados.

Asi mismo, se trasladara a los Coordinadores de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion de los centros una informacion mas detallada
de la aplicacion pict_2009 y los certificados electronicos, con el fin de que
puedan difundirla entre los participantes en estos concursos de traslados.

Durante el periodo de presentaciéon de solicitudes se habilitara un
servicio de consulta en linea (“Chat”) y un canal telefénico de atencién y
soporte a usuarios.

Todos estos servicios estan o estaran disponibles en los siguientes enlaces:

Acceso a la seccion Tramitacion Electronica. Gestion del ProfesoradgA‘

Acceso a la pagina del Certificado Electronico

Acceso a la pagina del Concurso de Traslados del Cuerpo de Maestros

Acceso a la pagina del Concurso de Traslados de los Cuerpos de
Profesorado de Educacion Secundaria, Formacion Profesional y Régimen

Especial.
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http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=Page&cid=1142554601555&language=es&pagename=PortalEducacionRRHH%2FPage%2FEDRH_contenidoFinal
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1142566318884&language=es&pagename=PortalEducacionRRHH%2FPage%2FEDRH_contenidoFinal
JRM3
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http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1142344294311&language=es&pagename=PortalEducacionRRHH%2FPage%2FEDRH_contenidoFinal
http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=EDRH_Generico_FP&cid=1142344347499&idpintar=1142344347838&language=es&pageid=1142344294311&pagename=PortalEducacionRRHH%2FEDRH_Generico_FP%2FEDRH_procesoSelectivo

