
PROBLEMAS FRECUENTES

Con  PHOTOSHOP y GIMP 

1. Cuando intentamos retocar una imagen pero no conseguimos que se ejecute la 
acción es muy probable que sea por una de estas dos razones.

• Tenemos activa una zona seleccionada  que no se corresponde con la  que 
deseamos retocar. 

La solución es anular todas las selecciones. 

En Photoshop pulsar Ctrl + D. 

En GIMP pulsar en la barra  de menús Seleccionar > Nada

• Estamos en una capa diferente a la que contiene esa parte de la imagen que 
nos interesa. Seleccionamos la capa adecuada

2. Si al realizar cualquier operación con GIMP te apareciera una ventana de Windows 
con el fondo negro y con texto poco inteligible,  recuerda que no debes cerrarla 
porque  se cerrará el programa y perderás tu trabajo. Minimiza esa ventana y no te 
dará más problemas a lo largo de la sesión de trabajo con GIMP.

3. Si al  guardar el  trabajo realizado en GIMP aparece el  mensaje  “Ha fallado la 
grabación” comprueba si  has seleccionado la extensión,  el  programa no pone 
ninguna por defecto.


