GUIÓN DE LA CUARTA SESIÓN
I. Los valores de los mediadores
Concienciar de la importancia de ser un buen referente o modelo de conducta a través de nuestros propios actos, no sólo en las intervenciones directas sino también en nuestra actividad diaria.

Se trata de mejorar la convivencia desde muchos frentes acogiendo los conflictos y tratándolos adecuadamente pero sobre todo no generándolos.


Repasar el documento T18: “Los valores de los mediadores”.
Dinámica: ¿cambiarías el orden (prioridad) en el que aparecen estos valores?

II. Las funciones de los mediadores
Mostrar el repertorio de actividades que desarrollan los mediadores tanto cuando hay conflictos abiertos como de forma preventiva.

DOCUMENTO: (T19) Funciones y actividades de los miembros del equipo.

Modelos de pasos a seguir ante diferentes episodios de mala convivencia:



1. Pasos a seguir antes de una mediación

DOCUMENTO: (T20) Protocolo de actuación ante un caso de mediación.
2. Pasos a seguir ante malos tratos


DOCUMENTO: (T21) Pasos a seguir ante malos tratos
III. El compromiso

Firmar el documento cada nuevo mediador. Es una forma de vincularse formalmente con las actividades que lleva a cabo el equipo.


También es el momento de que autoricen el uso de su imagen dado que después se harán fotos. Pueden precisar si prefieren salir en grupo o con algún compañero. Mostrar las fotos a cada alumno con el fin de que apruebe explícitamente su uso en el futuro (si se ven favorecidos). Deben traer una autorización firmada por los padres.

IV. La chuleta
Repasar las técnicas de mediación mediante el resumen (documento T22) y presentárselo como un esquema que tienen disponible cada vez que tengan que mediar.

DOCUMENTO: (T22) Guión de actuación en una mediación


Insistir que para que una mediación avance los mediados tienen que llegar a expresar lo que necesitan una y otra vez.

V. Los trucos
Presentar a los alumnos las dificultades más comunes y los trucos para superarlas.
DOCUMENTO: (T23) Cómo abordar situaciones difíciles en una mediación.

VI. La evaluación


Pasar el cuestionario.


DOCUMENTO: (P19) Evaluación del curso de formación


































T18


























P19





T23





T22





T21





T20





T19








