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1. La distribución de papel: características básicas

• Clientes: impresores y editores (cobertura país)

• Proveedores: fabricantes de papel

• Catálogo con todos los tipos de papel que puede requerir un impresor

• Varios fabricantes para cada tipo de papel (30 - 40 proveedores)

• Miles de clientes y miles de destinos dispersos geográficamente

• Almacén con stocks de todas las referencias del catálogo

• Vocación de servicio al cliente

S i i d t t h l i dí 24 h
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• Servicio de entrega entre unas pocas horas en el mismo día y 24 horas

• Servicio de pedidos de fabricacion (entrega 3-4 semanas)

• Proximidad  y relación “personal” con los clientes

• Asesoramiento y prescripción
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2. Situación de los fabricantes de papel

• Escasez de madera y de pasta certificada papel

• Crecimiento de la demanda de papel certificado

• Desequilibrio creciente entre la demanda y la oferta

• Adjudicación “conflictiva” de la producción certificada

• Poca capacidad de intervenir en la demanda

• Habitualmente suministran cada gama sólo con un tipo de certificación

Certificación de masa forestal en el mundo:
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Certificación de masa forestal en el mundo:

- Masa forestal destinada a producción: 1.300 M. Ha

- Masa forestal certificada PEFC (cualquier uso): 205 M. Ha (1 M. España)

- Masa forestal certificada FSC (cualquier uso): 100 M.Ha (0,1 M. España)

Departamento de Marketing

3. Situación de los impresores (España)

• Existe un alto grado de desconocimiento del significado de Cadena de 
Custodia, sea PEFC o FSC, y de los objetivos que persiguen, tanto por 
parte de los impresores como de los clientes finalesparte de los impresores como de los clientes finales

• Como muestra del punto anterior, en muchos casos se cree que la 
certificación del papel es una calidad intrínseca al producto, cuando en 
realidad se pierde si el impresor o el distribuidor no están certificados

• Desconocimiento de PEFC (el certificado predominante en Europa), y  
demanda de FSC (sólo asentado en UK)

4

• Total desconocimiento de otras certificaciones de Cadena de Custodia 
como SFI, Certfor, American Tree Farm, CSA, etc… 

• Y no hay que olvidar que todas estas normativas tiene exactamente la 
misma finalidad: promover el uso de madera que provenga de 
plantaciones gestionados sosteniblemente
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4. Situación de los distribuidores

• Apenas hay distribuidores certificados en España
• Sarriópapel está certificado PEFC y FSC
• Poca disponibilidad de papel certificadop p p
• Pocos impresores certificados
• Consultas crecientes por parte del mercado
• Las normativas de CdC obligan a malgastar material certificado
• Las normativas de CdC son nuevas y están en constante evolución

ACCIONES A CORTO Y MEDIO PLAZO

• Orientar a los impresores con dos objetivos: (1) concienciarlos de que
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• Orientar a los impresores con dos objetivos: (1) concienciarlos de que 
deben certificarse (para completar la cadena), y  (2) poder argumentar 
con sus clientes la posibilidad de certificar el papel en función de las 
condiciones del mercado

• Transmitir con coherencia la presión de la demanda de mercado a los 
fabricantes

• Contener / filtrar la demanda también con coherencia
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5. Para saber más

Sarriópapel www.sarriopapel.es
Aspapel www.aspapel.es
FAO www.fao.org
PEFC España www.pefc.es
FSC España www.fsc-spain.org
SFI www.aboutsfi.org
Certfor www.certfor.org
CSA www.csa.ca
American Tree Farm www.treefarmsystem.org

6

FFCS www.ffcs-finland.org
UKWAS www.ukwas.org.uk


