a familia se encuentra hoy ante Unldad de
situaciones muy diversas, muchas de H o X
ellas imprevistas que pueden afectar a su OrlentaC|on

bienestar y al equilibrio social y psicoldgico e
a la Familia

de sus miembros.

Ante esos problemas, conflictos o crisis, ante momentOS

los miembros de la familia se hallan en : ag”s =
dificiles

muchas ocasiones sin saber qué hacer,
pe llama para solicitar cita al:

debido a la falta de experiencia personal
0 de conocimientos que les ayuden a

tomar las decisiones adecuadas. - 902 1 50 00 4
Por este motivo, la Direccién General de . :

Familia de la Consejeria de Familia y o via fax al:

Asuntos Sociales ha creado la UNIDAD 4 2

DE ORIENTACION A LA FAMILIA ANTE 91 4 o 86 51
MOMENTOS DIFICILES en la que un -
equipo de profesionales expertos en Plan de Apoyo a la Familia

orientacion familiar ayudara a sus miem-
bros a afrontar estas situaciones.

La familia cuenta y, cuenta mucho, en Otros servicios de orientacion

el dia a dia de nuestro trabajo en la

Consegjeria de Familia y Asuntos Sociales - Escuela de Familia.
de la Comunidad de Mgdnd. Por eso, Telf.: 91 420 82 82
esperamos que esta Unidad que pone- .
mos a disposicion de las familias les sirva ) \ '
de orientacidn y apoyo en los momentos - Escuela virtual: -
dificiles. www.madrid.org

(a través de la Consejeria 902 150 004
Esta Unidad sirve ademas de Obser- de Asuntos Sociales).

vatorio de las necesidades y problemas
de las familias madrilefas. En base a la
informaciéon que se recoja, disefiaremos

politicas y programas para mejorar la 4
calidad de vida de las familias y en defini- Soteato ortetar
tiva la de la sociedad. defisicions

% % % K CONSEJERIA DE FAMILIA

% kX Y ASUNTOS SOCIALES

La Suma de Todos Comunidad de Madrid

Comunidad de Madrid
www.madrid.org




Si en tu familia

te encuentras ante
alguna situacion
dificil, acude a la
Unidad de Orientacion
a la Familia ante
momentos dificiles de
la Direccidon General
de Familia (Consejeria
de Familia y Asuntos
Sociales).

Un equipo de
profesionales puede
ayudarte, escucharte,
asesorarte y brindarte
apoyo.

Posibles situaciones dificiles para la familia

= Mi hija adolescente estd embarazada.
= El primer suspenso.

= Una muerte en la familia.

m Papa / Mama no tiene trabajo.

m Una grave enfermedad.

= Mi hijo/a tiene que hacer su primera
entrevista de trabajo.

= Quiero llegar mas tarde.

m Creo que mi hijo/a fuma porros y toma pastillas.

= Queremos adoptar un nifio.

= Hermanos nuevos: La nueva mujer de papa
y el nuevo marido de mama.

m En clase me rechazan. Me amenazan
en el instituto.

= Mama, papa, soy gay.

m iCompramelo!

m Tiene fiebre y tengo que ir a trabajar.
= Me acosan en el trabajo.

m Tenemos un nifo “diferente” en casa.

= El principito destronado.
= Los abuelos estdn muy mayores.

= Ha terminado los estudios obligatorios
y sélo tiene el certificado de escolaridad.

= Mi hija/o es anorexica/o.

= No te gastes el dinero en el juego.
= No bebas, lo sufrimos todos.

= Ha intentado suicidarse.

= Un grave accidente.

m Aln sigue mojando la cama.

= Un nifio maltratado.

= El nido lo cuidamos todos.

m Esta todo el dia en la television, internet
o la videoconsola.

= No he aprobado la oposicion.

= No pegues a mama.

= Me han hecho hacer cosas con mi cuerpo.
= El nido se vacia.

= La familia se separa.

No dudes en llamar al:

902 150 004

para solicitar tu cita.
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